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Der vorliegende Jahresbericht zeigt aus verschiedenen Perspektiven, was die

Bibliothek fiir Tettnang bedeutet und was sie im Berichtsjahr geleistet hat.

Ich bin sehr gliicklich (iber unsere
Stadtblicherei, so wie sie ist

(Eine Stimme aus der Besucherbefragung)

Die Ergebnisse auf dem Datenblatt in der Anlage
dokumentieren, dass die Nutzung trotz hoher Werte des
Vorjahres noch einmal gestiegen ist.

Es gibt einen wachsenden Bedarf nach den
Dienstleistungen der Bibliothek.

Dartber  hinaus suchen Menschen o6ffentliche
Treffpunkte, , dritte Orte” mit Wohlfihlatmosphare. Dies
bestdtigt die Besucherbefragung des Jahres 2024 in
vielfachen Riickmeldungen.

Sie attestieren der Bibliothek mit 83 % , dass sie
,ein einladendes Haus fur Menschen aller Kulturen und

Hintergriinde“ sei. Sie ist die am breitesten genutzte

offentliche Einrichtung Tettnangs.

Anziehungspunkt in der
Innenstadt

Mehr als

50.000 Besuche

im Jahr 2024 bedeuten, dass
durchschnittlich iber 200 Menschen an
jedem Offnungstag des Jahres die
Bibliothek nutzen. Sie ist an fiinf Tagen
der Woche ganzjahrig gedffnet, auch in
allen Ferien. Knapp die Halfte des
Publikums bleibt jeweils eine halbe bis
eine Stunde, etliche auch langer. Sind
die Menschen erst einmal da,
verbinden viele ihren Bibliotheksbesuch

mit Einkaufen oder Besorgungen.
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Ein Ort gelebter Demokratie

§ 5 des Grundgesetzes spricht das Recht aus ,sich aus allgemein zuganglichen
Quellen unbehindert zu unterrichten“. Die Stadtbilicherei bietet politische
Informationen Uber verschiedene Medien und dieses Angebot wird tagtaglich rege

genutzt.

Jedes Jahr organisiert die Stadtbiicherei zum ,Gedenktag an die Opfer des

Nationalsozialismus” eine Veranstaltung fiir Schulklassen und leistet so im Namen

der Stadt einen Beitrag zur politischen Bewusstseinsbildung fiir diesen dunklen
Teil deutscher Vergangenheit.

Auch am ,Internationalen Frauentag” l1adt die Bibliothek Jahr fiir Jahr mit aktuellen

Themen ein. 2024 gelang es, die Leiterin des Frauenmuseums Hittisau nach
Tettnang zu holen. In der voll besetzten Bibliothek begeisterte und motivierte sie
mit ihrem innovativen Denken, ihrer zupackenden Art und ihren gelebten Visionen
flir die Zukunft.

Im Jahr 2024 lag ein Veranstaltungsschwerpunkt auf Themen der Zeit. Ein Konzept,
das aufging, denn alle Veranstaltungen waren ausverkauft. Fiir die ,Lange Nacht

der Demokratie” testete und entwickelte die Bibliothek in Kooperation mit der

Anlaufstelle fiir Biirgerengagement ein neues Format mit, dessen Premiere bis

kurz vor Mitternacht dauerte. Eine gemeinsame Aktion stellte zudem die 4.

Auflage ,Spektakel in Topf und Beet” dar. In Kooperation mit Tettnangs

“«

Klimamanagerin wurde die interaktive Ausstellung ,Rettet die Welt ...“ ein

Publikumsrenner.

Seit Jahrzehnten zahlt die Bibliothek und ihr Team zu den Wahllokalen in Tettnang.

2024
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Stadtbiicherei Tettnang
Freier Eintritt
Dauer ca. 90 Minuten

w\ALY

é »‘\’“Huss

il | \llll |

Lesen und Lernen fir alle Kinder

Als Partnerin fiir Elternhaus, Kindergarten und Schule ist
die Kinderbibliothek das Tor zum Lesen fiir alle.

Uber 150 Flihrungen und Veranstaltungen Jahr
2024 sprechen fiir den hohen Stellenwert der
Leseforderung in der Stadtblicherei. Uber die
Veranstaltungen erreicht die Bibliothek auch Kinder,
deren Eltern nicht von sich aus kommen. Der Einsatz
lohnt sich, denn ohne Lesen bleiben Schul- und
Ausbildungswege schwierig — mit individuellen und

gesellschaftlichen Folgen.

Das Vorlesenetzwerk ist im Jahr 2024 gewachsen und

unterstitzt leseschwache Kinder, den Anschluss in der
Schule zu finden. Dafiir arbeitet die Bibliothek mit dem
Integrationsdienst der Stadt Tettnang wund der
Kinderstiftung Bodensee sowie vielen Ehrenamtlichen
zusammen.

Die ,lLernnidchte” unter dem Motto ,Llernen fir
Nachtschwarmer” im April 2024 werden in diesem Jahr
als exklusives Angebot fiir Schilerinnen und Schiiler
wiederholt.
Zahlreiche Kinder und Familien kommen
auBerordentlich gerne in die Bibliothek, verbringen hier
Zeit, geben Blichern und dem Lesen Raum. Die
Ausleihen in der Kinderbibliothek sind in nahezu allen
Bereichen deutlich gestiegen, alle Veranstaltungen
waren ausverkauft.

Die Arbeit der Kinderbibliothek ist unverzichtbar und
zahlt als Zukunftsaufgabe zur DNA der Stadtbiicherei

Tettnang.
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Literatur fur Erwachsene

Digital und vor Ort hat die Bibliothek mehr als

27.000 Romane

fur Erwachsene entliehen, die dafir je nach Lesevolumen
die Einzel- oder die Jahresgebiihr nutzen. Literatur stiftet
Sinn, ist Lebenshilfe, bringt Freude und halt geistig fit. Viele

Besucherinnen und Besucher konnen sich den Kauf von

Romanen nicht leisten und sparen durch die Ausleihe

zudem Ressourcen. Trotzdem profitiet auch der Eln HCIUS — Vlelfaltlger
Buchhandel vor Ort von der Bibliothek.

Nutzen fiir die Menschen

Die Menschen besuchen die Bibliothek aus den
verschiedensten Griinden: Die Drucker und PCs
werden immer wichtiger, wie die Steigerung bei
den Einnahmen belegt. Andere lernen, arbeiten
und lesen im Haus und kénnen dies dank der
Offnungszeiten selbstbestimmt in ihrem Tag
unterbringen. In der Umfrage wurde das
Publikum gefragt, welche Bedeutung die

Bibliothek unter dem  Gesichtspunkt

,Gemeinschaft”, ,Kreative Entwicklung”,
,Personliche Perspektive” und ,sicherer Hafen -

Tettnang, im Mérz 2025 Heimat” flr sie personlich einnimmt. Wie das

Cosiven [0l

Cosima Kehle bestatigen, dass die Stadtblicherei zur
Leiterin der Stadtblicherei

Kennzahlenblatt im Anhang belegt, werden hier

hohe  Zustimmungswerte vergeben. Sie

individuellen wie auch zur kollektiven

Entwicklung in Tettnang beitragt.
Anlage

Die Bibliotheksnutzung in Zahlen 2024
Kennzahlen aus der Besucherbefragung 2024

Copyright Bilder S. 1, 2 und 4: Stadtblicherei, S.2: Schwabische Zeitung Tettnang
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Stadtbiicherei Tetthang 2024 in Zahlen

Publikum 2023 2024
Besuche im Jahr 2023 48.960 50.111
Mit eigenem Bibliotheksausweis entliehen 2632 2725
Neu beantragte Bibliotheksausweise 587 587
Bezahlte Jahreskarten (Erwachsene) 855 863
Ausleihen Uber Einzelgebihr 167 155
Ausleihen 2023 plopZi!
Gesamt 132.047 132.885

e davon E-Medien im Verbund ... 18885 ... 20243

e davon physische Medien .. 113.162 .. 112.642
Literatur aus anderen Bibliotheken 52 65
Download aus Datenbanken 7453 4010
Medienangebot 2023 2024
In der Bibliothek (physische Medien) 29.767 28.728
Medien im Onlineverbund gesamt 37550 46591
Datenbanken 4 3
Veranstaltungen \ 2023 2024
Gesamt 169 184
... Klassenfiihrungen 40 50
... Kindergartenfiihrungen 57 58
... Kinderveranstaltungen 49 53
... Erwachsene 23 23
Ausgabe Schultiiten 88 106
Ausstellungen 1 1
Literaturtreff , Lesecafe 20 Termine Etwa 1 monatlich / 20 Termine
Lernnachte | - 4
VHS-Kurse und Berufsberatung Arbeitsamt | -—--- Wochentlich / Monatlich
Informationsservice ‘ 2023 2024
Auskunftsdienst und Onlineberatung Ganzjahrig Ganzjahrig
Zugriffe auf Internetkatalog 16.265 16.602
Sonstiger Service \ 2023 2024
Wochenéffnungszeiten 35 Stunden 35 Stunden, Samstagsoffnung
Offnungstage 252 248
Kaffeeausschank 1470 Tassen 1674 Tassen
Einnahmen Ausdrucke 2054 € 2813 €
Verkauf Eintrittskarten KITT n.n n.n.

Budgetabschluss

Budget eingehalten, Ubertrag in Hohe von 6818,53 € als Absicherung der Kosten fiir ein
neues Selbstverbuchungsgerat.




1. Kennzahlen

In diesem Bericht werden die Ergebnisse der Sentobib-Studie flir Stadtbiicherei Tettnang ausflihrlich beschrieben und die lokalen Ergebnisse mit
denen einer Gruppe ahnlicher Bibliotheken sowie nationaler und européischer Ergebnisse verglichen. Bevor wir auf alle Ergebnisse im Detail eingehen,
zeigt die folgende Tabelle auf einen Blick einige Kennzahlen aus der Forschung mit den Ergebnissen von der Stadtbuicherei.

Schneller Uberblick - Kennzahlen

Prozentsatz der Prozentsatz der
Derzeit Mitglied Befragten Besucher Befragten
Ja 78,69% Derzeit kein Mitglied, aber Besucher 11,48%
Nein 21,31% Derzeit kein Mitglied und kein Besucher 9,84%
Besuchshaufigkeit der Stadtbiicherei Dauer des Verbleibs in der Stadtbiicherei
Weniger als einmal im Jahr 3,90% Bis zu 15 Minuten 6,49%
Einmalim Jahr 3,25% Zwischen 15 und 30 Minuten 37,01%
Mehrmals im Jahr 19,48% Zwischen 30 und 60 Minuten 44,81%
Monatlich 33,12% Mehr als 60 Minuten 5,19%
Mehrmals im Monat 25,97% Ich weiB nicht 6,49%
Wachentlich 6,49%
Mehrmals pro Woche 6,49% Net Promoter Score 77
Taglich 1,30%
Zufriedenheit mit der Stadtbiicherei (Sehr) zufrieden | Zufriedenheit mit dem Personal (Sehr) zufrieden
Offnungszeiten 78,26% Freundlichkeit 93,10%
Barrierefreiheit des Gebaudes 59,83% Zuganglichkeit 93,10%
Verfligbarkeit von Parkplatzen 42,64% Hilfsbereitschaft 93,75%
Fahrradparkplatze 75,00% Fachkompetenz 92,09%
Platz zum ruhigen Lesen 77,78%
Innendesign 77,78%
Impact Compass Model - Sicherer Hafen Punktzahlvon5 | Impact Compass Model - Perspektive Punktzahlvon 5
Gefiihl des Wohlbefindens 4,56 Gibt mir DenkanstoBe 3,96
Weckt Emotionen 4,00 Erweitert Wissen, erdffnet neue Perspektiven 4,16
Vertiefen und konzentrieren 3,92 Hilft kritisch zu denken 3,55
Impact Compass Model - Kreativitat Impact Compass Model - Gemeinschaft
Inspiriert mich 4,08 Ort, um andere Menschen zu treffen 3,85
Neue Dinge gelernt 3,49 Einblick in das Leben anderer 3,91
Motiviert mich, etwas Neues auszuprobieren 3,95 Neue oder andere Gesprache 3,57
Stimme
Aussagen iiber die Stadtbiicherei (volkommen)zu | Wohnort der Befragten
Die Stadtbiicherei hilft mir, meine Lesefahigkeiten zu
virbessem e In Tettnang e i
Die Stadtbiicherei hilft mir, meine Schreibfahigkeiten 36,17% . . 23.94%
zu verbessern In einer Nachbarstadt oder -gemeinde
Die Stadtbticherei hilft mir, meine digitalen Fahigkeiten 14,89% A 4,23%
zu verbessern Anderswo in Deutschland
Die Stadtbticherei hilft mir, mein Deutsch zu 26.,83% . 0,00%
verbessern In einem anderen Land
Die Stadtbiicherei ist ein einladendes Haus fiir 82,69%
Menschen aller Kulturen und Hintergriinde
Alterskategorie der Befragten Geschlecht der Befragten
<26 10,00% Mann 15,49%
26 bis 45 48,46% Frau 80,28%
46 bis 65 32,31% Nicht-binar 2,11%
>65 9,23% Bevorzuge keine Angabe 2,11%




