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Acht Corona-Verordnungen prägten das Jahr 
Wie das Übersichtsblatt im Anhang auflistet, änderten sich die Bedingungen der 
Bibliotheksarbeit das ganze Jahr über. Damit ging ein hoher Aufwand für Organisation  und  
Kommunikation nach außen einher. Die Dienstleistungen mussten immer neu durchdacht 
werden, obwohl der Bedarf des Publikums nach Medien anhaltend hoch war. 
 

Jahresergebnisse verändern sich 
Die Corona-Folgen zeigen sich im Vergleich mit den Ergebnissen von 2019, dem letzten Jahr 
unter regulären Umständen, am deutlichsten. 
Wie das Datenblatt im Anhang zeigt, gingen die Jahresbesuche um etwa 60% auf  21.000 
zurück. Dies ist vor allem auf die ersten vier Monate des Jahres zurückzuführen, in denen 
kein Besuch erlaubt war. Danach hatten Ungeimpfte und Ungetestete keinen Zugang  und  
die Präsenznutzung  wurde erst im Lauf des Jahres wieder möglich. 
Es kamen allerdings über die Digitale Ausleihe und den Abholservice weitaus mehr 
Menschen in den Genuss von Dienstleistungen. Die Ausleihe sank um 22% auf knapp 
100.000 Entleihungen. Die Zahl der verkauften Jahreskarten lag immerhin bei 84% 
gegenüber 2019. Wenig verwunderlich ist der Anstieg bei der digitalen Ausleihe um 35 %.   

 
Herausforderung:  Veranstaltungsarbeit  
Unkalkulierbar und dadurch aufwändig 
blieb die Veranstaltungsarbeit. Vieles 
musste entfallen. Was möglich war, wurde 
umgesetzt. Die Lesungen für Schulen 
waren komplett  ausgebucht und bei den 
Führungen spürte man den Nachholeffekt 
aus dem ersten Corona Jahr: Sie stiegen 
um fast 40% , obwohl dafür nur 8 Monate  
zur Verfügung standen. 
 

 
Digitale Kinderveranstaltungen und „Heiß auf lesen“ erfreuen das Publikum 
Den Bilderbuchtreff „Guck mal“ führte die Kinderbibliothek über mehrere Monate digital 
durch. Er war immer ausgebucht und die vorab ausgegebenen passenden Basteltüten 
erwiesen sich als besonderes Plus bei Eltern und Kindern. 

Der Sommerleseclub fand bis auf die große 
Abschlussveranstaltung ohne Einschränkungen statt. 125 
Kinder waren aktiv und haben fast 900 Bücher gelesen. 
Erstmals konnte auch selbst Gestaltetes abgegeben 
werden: Zurück kamen über 100 begeisternde Arbeiten, 
die in der Bibliothek und auf der Homepage ausgestellt 
wurden.  

 



Die neue Homepage ist online 
Die Lockdown-Zeit nutzte die Bibliothek zur Erarbeitung ihrer neuen Homepage. Diese ging 
im Jahr 2021 technisch und inhaltlich aktualisiert online.  
 
„Spektakel in Topf und Beet“  
In Kooperation mit der „Anlaufstelle für Bürgerengagement“ entwickelte die Bibliothek die 
Saatgutaktion „Spektakel in Topf und Beet“. Mehr als 1000 Saatgut-Tütchen wurden im März 
2021 persönlich nach Terminvereinbarung an der Türe übergeben. Der Eröffnungsvortrag 
fand digital statt und erreichte nahezu 150 Interessierte. Die Bibliothek war auch 
verantwortlich für die Presse- und Öffentlichkeitarbeit des Projektes. Dessen Kernidee 
lautet, dass das Publikum Saatgut „entleiht“, es zieht, erntet und neues Saatgut gewinnt, das 
in der Bibliothek abgegeben wird. Ebenso wichtig war die  Bildungsarbeit. Das Projekt erwies 
sich als gelungene Kooperation zweier Tettnanger Einrichtungen und kam so gut an, dass es 
2022 fortgesetzt wird 
 

Ausblick 2022 
 

Positionierung nach den 
Corona-Jahren   
Noch sind die Folgen nicht 
abschließend ersichtlich. Die 
Bibliothek wird sehr genau 
auswerten, was sich 
geändert hat, wo der Bedarf 
am deutlichsten ist und dort 
die Schwerpunkte setzen.  
 
Kooperationen bleiben wesentlich 
Ob mit Schulen, Kindergärten, der „Anlaufstelle für Bürgerengagement“, dem neuen Verein 
„KITT-Kino und Kleinkunst in Tettnang“, den „Staatlichen Schlössern und Gärten“  und 
anderen mehr   – als zentral gelegene kommunale Akteurin optimiert Vernetzung die 
Ressourcen und Angebote aller Beteiligten. Im Kindergarten- und Schulbereich ist sie 
unerlässlich und angesichts der Corona-Defizite bei vielen Kindern eine besondere 
Zukunftsaufgabe. Dies gilt auch für die Kooperation mit dem Integrationsnetzwerk Tettnang 
und seinem Lesepatenangebot, aber auch im gesellschaftspolitischen Feld. 
 
Nachhaltigkeit und Bibliothek 
Im Jahr 2021 überprüfte die Bibliothek, was sie 
bislang zu den  17 Zielen der UN beitragen und 
wo sie mehr tun kann.  Die Auseinandersetzung 
damit wird 2022 intensiviert. Auch das Thema der digitalen Angebote gehört hierher. 
 
Tettnang, im April 2022 
 
 
Cosima Kehle 
Leiterin der Stadtbücherei Tettnang 
 
Anlage:  Die Bibliothek 2021  in Zahlen    &   Corona-Phasen  2021 



Stadtbücherei Tettnang 2021 in Zahlen 
 

Publikum 2019 2020 Ergebnis 2021 2021-2019 

Anzahl der Besuche 53.769 36.903 21.084 39 %  =    -  61% 

Mit eigenem Bibliotheksausweis  entliehen  2.820 2.438 2.025 71 %  =     - 29 % 

Neu beantragte Bibliotheksausweise 446 277 313 70 %  =     - 30% 

Bezahlte Jahreskarten 903 850 767 84 %  =     - 16 % 

Ausleihen über Einzelgebühr 228 180 111 49 %  =     - 51% 
 

Medienangebot  2019 2020 Ergebnis 2021 2021-2019 

Medien in der Bibliothek 30120 30677 30965 Etwa 100 % 

    Neu erworben  4322 4317 3671 84%  

    … davon Spenden …508 … 538 … 487 96% 

    Ausgeschiedene Medien 5321 3760 4029 75% 

Medien im Online-Verbund   30509 (TT:1668)  

Datenbanken 3 3 4  
     

Ausleihen 2019 2020 Ergebnis 2021 2021-2019 

Gesamt 
… davon E-Medien im Verbund 

125.663 
… 12971 

128.785 
… 16176 

98.108 
… 16318 

78%     = - 22 % 
135%   = + 35% 

Literatur aus anderen Bibliotheken 100 86 47 47%     = - 53% 

Weitere Downloads      

Download Munzinger-Schülerduden 1100 1736 1218 110%   = + 10% 

Download Brockhaus-Artikel 337 Nutzer 208 Nutzer 5704 * Artikel Nutzungssteigerung 

Filmfriend – neu ab 10/21 --- ---- 248 Neues Angebot 
 

Veranstaltungen 2019 2020 Ergebnis  2021 2021-2019 

Gesamtzahl Veranstaltungen 154 55 59 38%      =     - 62% 

… Klassenführungen 21 12 29 138%    =     + 38% 

… Kindergartenführungen 48 15 ---  nicht erlaubt 0%         =   - 100 % 

… Kinderveranstaltungen 59 19 21 teilweise digital 32 %      =    - 68 % 

… Erwachsenenveranstaltungen 
Sonderaktion: Spektakel in Topf und Beet 

16 
---- 

9 
---- 

9   teilweise digital 
ganzjährig 

56 %      =    - 44 % 
 

Praktikantinnen und Praktikanten 5 1 1  

Regelmäßige VHS-Kurse und 
Literaturtreffs 

ganzjährig 3 Mon Sept – Dez 21  

     

Pressearbeit 2019 2020 Ergebnis 2021 2021-2019 

… Große Artikel in der Schwäbischen Z. 33 28 26 79%   =  - 21 % 

… Wöchentliche Präsenz 
Stadtnachrichten 

Ja ja ja       100% 

… Internetauftritt  ganzjährig tagesaktuell Ja ja ja       100% 
 

Informationsservice 2019 2020 Ergebnis 2021 2021-2019 

Auskunftsfragen Circa 4200 NN NN  

Zugriffe Internetkatalog und Homepage 
… davon von Extern 

20921 
…15528 

17983 
… 15591 

17443 
… 16127 

83%       =  - 17 % 
… 104% = + 4% 

Einnahmen durch Internet- Ausdrucke 2350 € 1066 € 708 € ( 30%  = - 70% 

Beratung Digitales Entleihen und PC Ganzjährig Ganzjährig Ganzjährig 100 % 
 

Sonstiger Service 2019 2020 Ergebnis 2021 2021-2019 

Öffnungstage 246 199 185 ** 75%  =   - 25% 

Kaffeeausschank  1445 Tassen 501 Tassen 342 Tassen 24%   =  - 76 % 

Scannen, Drucken, PC-Nutzung Ganzjährig 9 Monate 6 Monate 50%   =  - 50% 

 
* Neue Zählung ab 2021: Anzahl der Seitenaufrufe in Brockhaus-Online anstatt Anzahl der Nutzerzahlen.  
** Die meisten Öffnungstage mit Beschränkungen: Terminanmeldung, Begrenzter Aufenthalt, G3, G2, G2+ . 
*** Budgetabschluss lag zur Drucklegung nicht vor, Budget wurde aber eingehalten. 
 



Coronaphasen 2021 mit Vorgaben und Dienstleistungen 
 

Zeitraum Vorgaben Bibliotheks-
Dienstleistungen 
 

Bis 10. 1. 21 Winterlockdown 
- Keine Besuche 
- Keine Präsenznutzung 
- Kein Abholen erlaubt 

 

Bestell- und Lieferservice  
Verlängerte Leihfrist 
Digitale Ausleihe  
 

12. 1. –  21. 4. 21 Lockdown 
- Keine Besuche 
- Keine Präsenznutzung 
- Keine Veranstaltungen 

 
- Abholen bestellter Medien möglich 

Ausgabe Spektakel in Topf und Beet 
Vortrag ONLINE 
Vorlesestunden ONLINE 
Medienrückgabe – Aktion  
Bestell- und Abholservice 
Digitale Ausleihe 
Landtagswahl 
 

21. 4. –  15. 5.  21 Eingeschränkte Bibliotheksöffnung 
- Besuch nach Anmeldung 
- Beschränkung auf 30 Minuten 
- Vorgegebene Anzahl im Haus 
- Registrierungspflicht 
- Keine Veranstaltungen 

 

Vorlesestunden ONLINE 
Bestell- und Abholservice 
Vorbereitung „Heiß auf lesen“ 
Lesung für Klassen ONLINE 
Digitale Ausleihe  
 

15. 5. - 16.8.21 Rückkehr zu „Normalität“ 
- Registrierungspflicht 
- Veranstaltungen mit Hygienekonzepten 

 

Klassenführungen 
Lesung für Schulklassen 
Bilderbuchtreffs  
Digitale Ausleihe 
 

16.8.- 16.11.21 3 G Regelung 
- Büchereibesuch für Genesene, 

Getestete, Geimpfte 
- Veranstaltungen mit Hygienekonzept 
- Registrierungspflicht 
- Ab 15.9.21 Ungeimpfte nur mit PCR Test 

Sommerleseclub „Heiß auf Lesen“ 
Kinderprogramm ab September 21 
3 Erwachsenenveranstaltungen 
Bundestagswahl 
Klassenführungen 
Kindertheater und Schullesungen 
Bestell- und Abholservice 
 

17.11. -  7.12.21 
 
 

2 G Regelung (Alarmstufe) 
- Kein Zugang für Ungeimpfte 
- Zugang für Genesene und Geimpfte 
- Veranstaltungen eingeschränkt 
- Registrierungspflicht 

 

Digitales Filmangebot „Filmfriend“ 
Neue Homepage  
Bestell- und Abholservice 
Führungen 

8.12. -  24.12.21 2 G Regelung (Alarmstufe II) 
- Zugang nur wenn Nachweis nicht älter 

als 6 Monate, sonst zusätzlich Test  
- Schüler/innen bis 17 frei 
- Keine Veranstaltungen 
 

Bestell- und Abholservice 
Publikumsverkehr 
Digitale Dienste 

27.12.-  31.12.21 2 G + Regelung 
- Zugang nur wenn Nachweis nicht älter 

als 3 Monate, sonst zusätzlich Test 
- 3-Regelung für Schüler/innen bis 17 

Jahre 
 

Bestell- und Abholservice 
Publikumsverkehr 
Digitale Dienste 



 
 
 


