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Bericht liber die Bibliothek
in der Corona-Zeit

STADTBUCHEREI TETTNANG

Neues und Ergebnisse in Kiirze

30. Geburtstag am 11. Oktober 2019
Mit einer Einladung an die gesamte Bevolkerung beging die Bibliothek ihr Jubildum durch eine
Kuchenparty. Den ganzen Samstagvormittag war das Haus voller gut gelaunter Gaste.

Nach 30 Jahren ein neuer Garderobenbereich
Die Bibliothek liel im Sommer 2019 eine neue, selbst entworfene Garderobe samt
Prasentationsregal fiir Prospektmaterial einbauen.

Neu im Angebot: “Tonie-Figuren”
Die begehrten Horspielfiguren gibt es seit Sommer 2019 zum Ausleihen. Bezahlt wurden sie durch
Mittel des ,Spendenwunschbaumes®. Das Angebot ist ein Dauererfolg und iberaus begehrt.

»,Neues Format , Tettnang liest” erfolgreich gestartet

In Kooperation mit der Buchhandlung ,,Ravensbuch” fanden im Juni/Juli 2019 drei Termine statt, an
denen Tettnangerinnen und Tettnanger Blcher vorstellten. Bewirtung und Musik von der
Musikschule gehérten dazu. Alle drei Termine waren sehr gut besucht. Die Reihe unter dem Titel
,Dort, wo die Orangen bliihen” soll spatestens 2021 fortgesetzt werden.

Ausleihe im Online-Verbund steigt und steigt

Schon vor Corona, aber in dieser Zeit noch
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Monatliche Ausleihzahlen im Jahresvergleich

Gesamte Ausleihe leicht gestiegen

Im Jahr 2019 ist die gesamte Zahl der Ausleihen leicht gestiegen, also auch die der physischen
Medien. Dies ist ein Ergebnis der kontinuierlichen Veranstaltungsarbeit sowie des attraktiven
Angebots.

Mebhr als 150 Veranstaltungen im Jahr 2019

Hierzu zahlen die Besuche der Kindergartengruppen, der Schulklassen, die Kleinkindangebote, die
Lesungen und Vortrage flr Erwachsene sowie das umfassende Kinderkulturprogramm. Die
Kontinuitat ist gerade bei leseschwachen Kindern wichtig und durch Corona derzeit leider
unterbrochen.



Bibliotheksaktivitaten in der Corona-Zeit

- Vom ersten SchlieRungstag an blieb das Haus zu den regulidren Offnungszeiten telefonisch
und Uber den Windfang personlich erreichbar.

- Zur Versorgung mit Lesestoff verschenkte die Bibliothek vor dem Haus gespendete
Flohmarktbiicher, die sie nicht brauchte. Die Regale entwickelten sich zu Tauschzentren,
denn etliche Nutzer brachten gelesene Biicher fiir andere, wenn sie Nachschub holten.

- Der Bestell-Service per Telefon oder E-Mail wurde rege und von vielen dankbar genutzt. Die
bestellten Medien lagen verbucht zu vereinbarten Zeiten im Windfang.

- Teilweise brachten Kolleginnen Biicherpakete auch vor die Haustiire.

- Inder SchlieBungszeit wurde die Bibliothek samt allen Regalen griindlich gereinigt.

- Vermehrt wurden Kindermedien und Romane bestellt sowie ausleihfertig bearbeitet.

- Schon am 23.4.2020 o6ffnete die Bibliothek wieder fiir die Ausleihe, die seither floriert.

- Inzwischen ermdoglicht die Bibliothek PC-Nutzung, Zeitungslektiire und das Lernen im Haus.

- Kontinuierlich wurde die Offentlichkeit durch die Presse und Homepage iiber alle Schritte
und Entwicklungen informiert.

Grundlegende Funktionen der Bibliothek fiir Tettnang

Zielgruppe der Bibliothek sind auch diejenigen, denen die Teilnahme am
gesellschaftlichen Leben nicht immer in den Schol3 fallt:
e Menschen mit Behinderungen, mit psychischen Problemen,

und dltere Mitbirgerinnen und Mitbirger, Kinder aus problematischen Familien
Begegnung (siehe Sprachférdergruppen), gefliichtete Menschen und Menschen mit
niedrigem Einkommen. Sie - wie auch alle anderen Besucherinnen und
Besucher - erleben in der Stadtbiicherei ein gleichberechtigtes Miteinander. .

Voraussetzung: Verankerung der Idee ,Bibliothek fiir alle” im Leitbild, Haltung des Personals,
ausreichende Offnungszeiten, gepflegte und behindertengerechte Riaume.

Die Stadtblicherei ist ein gefragter Lernort: Lese- und Lernpaten fiir gefliichtete
Kinder treffen sich regelmaRig. Die VHS ist Gast mit diversen Kursen.
Schiler/innen und Student/innen kommen, weil sie die Lernatmosphére
schatzen, Hilfe und Material fir die Schule erhalten.

Voraussetzung: PCs und Drucker, stabiles W-LAN, passendes Medienangebot, geschultes Personal
fiir Beratung und Unterstiitzung, genug Personal fiir intensive Kontaktarbeit mit Bildungspartnern,
genug Medienetat fiir aktuelle Medien, ausreichende Offnungszeiten sowie gepflegte Riume.

Mehr denn je brauchen Gesellschaft und Demokratie informierte Birger/innen.
Das Recht auf freien Zugang zu Information ist nicht umsonst im Grundgesetz
verankert. Zeitungs- und Zeitschriftenlektiire in der Bibliothek und Online
gehoren unabdingbar dazu. Veranstaltungen setzen Impulse: Im Jahr 2019
gastierte die soziale Unternehmerin Sina Trinkwalder vor ausverkauftem Haus,
Lorenz Goser sprach liber Afghanistan und die Bibliothek war beteiligt an der
Broschiire liber Tettnanger Gemeinderatinnen. Diese wurde in einer
erfrischenden Matinee mit der Kabarettistin D. Elsdsser vorgestellt.

Offentlichkeit

Voraussetzung: Ausreichender Buch-, Zeitschriften- und Veranstaltungsetat. Ausreichende
Offnungszeiten. Gute Internetplitze. Gepflegte Riume.



Als Partnerin von Kindergarten, Schule sowie Elternhaus ist die Tettnanger
Kinderbibliothek fest verankert. Knapp 130 Veranstaltungen und Fihrungen im
Jahr 2019 unterstiitzen das Ziel, Kindern Freude am Lesen und
Medienkompetenz zu vermitteln. Das Veranstaltungsprogramm ist begehrt
und alle Angebote sind fast immer rasch ausverkauft bzw. ausgebucht.

Voraussetzung: Kompetentes Personal, ausreichend Medien- und Veranstaltungsetat,
kindgerechte Riume, geniigend Personalkapazitit, ausreichende Offnungszeiten auch in allen
Ferien.

Ob digital oder in Medien vor Ort: Die Bibliothek ist eine Anlaufstelle fir
verlassliche Informationen zu vielfaltigen Fragen der Lebensgestaltung. Von
,Stiftung Warentest” bis hin zu Veganer Erndhrung sucht das Publikum stets
aktuelle Information.

Voraussetzung: Ausreichend Medienetat, gute Offnungszeiten, kompetentes Personal.

Ein Bibliotheksbesuch soll anregend sein und angenehm. Veranstaltungen
beleben das Publikum, geben Impulse, bieten Unterhaltung und Gesellschaft. In
der Bibliothek lassen sich Entdeckungen machen — Biicher, die man nicht sucht,
die aber interessant sind. Zeitungsartikel, die ansprechen und vieles mehr.

Voraussetzung: Gepflegte Raume, Veranstaltungen, ausreichender Medienetat, Caféausschank.

Gedruckt und digital, als Horspiel, Buch oder in Form von Veranstaltungen:
Literatur bereichert fir viele Menschen das Leben. Die Stadtblicherei versorgt
ihr Publikum mit Literatur und Lesestoffen in jeder Form. Sie kennt die
Nachfrage und kommt ihr im Rahmen ihres Etats sowie Qualitatskriterien nach.
Durch Corona riickte das Lesen verstarkt in den 6ffentlichen Focus. Lesen half
vielen und erfuhr eine neue Aufwertung. Die Ausleihzahlen belegen dies
deutlich.

Voraussetzung: Ausreichender Medien- und Veranstaltungsetat, kompetentes Personal, gepflegte
Prasentationsmoglichkeiten, gute Offnungszeiten.

Ausblick

Als kommunale Einrichtung leistet die Bibliothek einen Beitrag zur Zufriedenheit mit der Stadt
Tettnang bei all denjenigen, die sie brauchen und ihren Bedarf erfiillt sehen. Dazu z&hlt fiir manche
auch die Moglichkeit, gegen eine kleine Gebihr Dinge ausdrucken zu kdnnen oder ganz banal einen
Kopierer zu nutzen. Wie oben dargestellt, erfiillt die Bibliothek vielfiltige Aufgaben.

Wenn die Stadtbiicherei diese Dienstleistungen auch weiterhin aufrechterhalten soll — und durch
Corona sowie die Folgen ist damit zu rechnen, dass die Nachfrage steigt - braucht sie:

- lhren derzeitigen Medienetat
- Einen ausreichenden Veranstaltungsetat
- Mittel, das Gebaude in gepflegtem Zustand zu halten und technisch weiterzuentwickeln

Tettnang, 24.6.2020

Cosiuen [l

Cosima Kehle, Bibliotheksleiterin Anlage: Die Bibliothek 2019 in Zahlen



Stadtbiicherei Tettnang 2019 in Zahlen

Publikum Ergebnis 2019 Vergleichszahl 2018
Anzahl der Besuche 53769 54022

Anzahl derjenigen, die mit Ausweis entlichen haben 2820 2923

Neu beantragte Bibliotheksausweise 446 520

Bezahlte Jahreskarten 903 859

Ausleihen Uber Einzelgebuhr 228 350
Medienangebot Ergebnis 2019 Vergleichszahl 2018
Vorhandene Medien (ohne Online-Titel) 30120 31388

Neu erworben 4322 4493

... davon Spenden ... 508 ...831
Ausgeschiedene Medien 5321 4077
Online-Verbund

Zahl der verliehenen Medien 125.663 122.179

.. davon E-Books ...12071 ...10503

Download Munzinger-Schiilerduden 1100 1653

Download Brockhaus-Artikel 337 516
Literatur-Bestellungen aus anderen Bibliotheken 100 101
Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungen Ergebnis 2019 Vergleichszahl 2018
Gesamtzahl Veranstaltungen 154 155

... Klassenfilhrungen 21 37

... Kindergartenfiihrungen 48 41
...Kinderveranstaltungen 59 66

... Erwachsenenveranstaltungen 16 1

Pressearbeit

... Grofe Artikel in der Schwabischen Z. 33 32

... Wochentliche Prasenz Stadtnachrichten

... Internetauftrit ganzjahrig tagesaktuell

Schulpraktikantinnen und Praktikanten B 4

VHS und Literaturtreffs

Frauenliteraturtreff, ,Leichte
Sprache®, 3 Kurse VHS

Informationsservice Ergebnis 2019 Vergleichszahl 2018
Auskunftsfragen Circa 4200 Circa 4200

Zugriffe Internetkatalog und Homepage 20921 22565

... davon von Extern ...15528 ...16128
Internetnutzung — Einnahmen durch Ausdrucke 2350 € 2237 €

Beratung Digitales Entleihen und PC-Nutzung ganzjahrig

Sonstiger Service Ergebnis 2019 Vergleichszahl 2018
Offnungstage 246 250
Kaffeeausschank 1445 Tassen 1403 Tassen
Scannen, Drucken, PC-Nutzung Ganzjahrig



